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Слова благодарности 
 
Команда ОО «Ресурсный Центр для Пожилых» выражает искренние слова 
благодарности и признательности донорским организациям за предоставленную 
поддержку, а также партнерам и всем, кто внес свой вклад в наше дело поддержки 
и заботы о наших пожилых. 
2020 год стал сложным… Пандемия COVID-19 оказалась беспрецедентной по своему 
масштабу, сложности и влиянию на страну. По состоянию на 24 ноября 2020 года 
количество заболевших составило 70 366 человек, количество смертей – 1241 
человек. Первыми жертвами коронавирусной инфекции стали пожилые люди. 
Правительство Кыргызской Республики предприняло ряд важных шагов по 
сдерживанию распространения COVID-19, однако предстоит сделать еще очень 
многое. Сектор здравоохранения оказался неспособным удовлетворить 
потребности населения в медицинском обслуживании. В наибольшей степени от 
этого пострадали пациенты с хроническими заболеваниями, большинство из 
которых столкнулись с инфекцией и ее многочисленными осложнениями, такими 
как пневмония и полиорганная недостаточность. 
Ресурсный центр для пожилых продолжил работу в это непростое время, соблюдая 
все санитраные меры. 
В данном отчете, мы собрали наиболее важные результаты и достижения за 2020 
год. 
 
 
 
Общественное Объединение 
«Ресурсный Центр для Пожилых» 
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Сокращения  
 
КР – Кыргызская Республика 
РЦП – ОО «Ресурсный Центр для Пожилых» 
ГСП – Группа Самопомощи Пожилых 
ФГСП – Федерация Групп Самопомощи пожилых людей 
ДПД – доходоприносящая деятельность 
ЧС – чрезвычайные ситуации 
МСУ – местное самоуправление 
ОМСУ – органы местного самоуправления 
ОГО – организации гражданского общества 
МЧС – Министерство по чрезвычайным ситуациям 
ПЛ – пожилые люди 
ЖК КР – Жогорку Кенеш КР 
МТСОМ – Министерство труда, социального обеспечения и миграции КР 
ЦГ – Целевая группа 
ММПД – Мадридский международный план действий по проблемам старения 
ЦДП – Центр Дневного Пребывания для Пожилых 
СМИ – Средства массовой информации 
EC – Европейский Союз 
HAI – Хэлп Эйдж Интернэшнл 
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Общая ситуация в стране. 
 
Первые случаи COVID-19 в Кыргызской Республике были обнаружены 18 марта 2020 
года. 22 марта 2020 года был введен режим чрезвычайной ситуации, а в марте-мае 
2020 года – режим очень жесткого карантина в Бишкеке, Оше и некоторых других 
регионах страны. Как и многие другие страны, Кыргызская Республика тогда ввела 
ограничения на границах с соседними странами и приостановила все 
международные и внутренние рейсы. Хотя эти меры имеют важнейшее значение 
для общественного здравоохранения, они оказали существенное влияние на 
экономическую стабильность и социальное положение страны. Более того, 
несмотря на их серьезность, эти меры не смогли предотвратить углубление кризиса 
вслед за последовавшим за этим всплеском COVID-19 и смертности. В дополнение 
к тому, что COVID-19 стал тяжелым бременем для систем реагирования на 
пандемию в Кыргызской Республике, он снизил способность системы 
здравоохранения реагировать на другие неотложные медицинские потребности, и 
это негативно сказалось на многих других государственных услугах. Большое 
количество медицинских работников и других государственных служащих, 
затронутых пандемией, усугубило проблемы. 
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Введение  
 
Общественное Объединение «Ресурсный центр для пожилых» продолжает свою 
деятельность, направленную на оказание социальной, психологической, правовой 
помощи пожилым гражданам, а также обеспечение морально психологической, 
социальной и материальной поддержки малообеспеченным гражданам, 
защиту и представление их прав в государственных органах. 
 

РЦП осуществляет деятельность по следующим направлениям: 

• Поддержка и развитие Сети Федераций Групп самопомощи пожилых/Групп 
самопомощи пожилых; 

• Усиление и распространение модели Центра дневного пребывания для 
пожилых; 

• Проведение благотворительных акций; 

• Создание и реализация проектов по социальной защите граждан; 

• Создание и реализация проектов по поддержке трудящихся мигрантов; 

• Издание информационных бюллетеней; 

• Подготовка и проведение конференций, круглых столов и 
практических учебных семинаров-тренингов по личному росту и 
реализации творческого и гражданского потенциала; 

• Создание и распространение через обучение различных 
образовательных программ; 

• Создание электронных, печатных средств массовой информации; 

• Работа в социальных сетях; 

• Установление связей с общественностью, общественными 
объединениями, а также другими организациями и учреждениями в 
Кыргызской Республике и за ее пределами. 
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Проект «Открытые сообщества – открытые медиа», при поддержке ЕС  
 
Проект «Партнерство общественных советов и СМИ как демократическая 
платформа для продвижения свободы слова, подотчетности и прав человека» 
стартовал в ноябре 2019 года и продлится до декабря 2021 года. 
Рабочее название проекта «Открытые сообщества – открытые медиа».  
Партнеры-исполнители проекта: Институт Густава-Шреземана (GSI, Германия), Pro 
NGO! e.V. (Германия), ОО «Ресурсный центр для пожилых людей» (RCE) и ОФ 
«Поколение XXI» (Кыргызстан). 
 
Основные цели проекта: 

• Защита прав человека через продвижение свободы слова и мнений.  

• Позволить гражданам и представителям СМИ совместно решать наиболее 
острые вопросы своего сообщества.   

• Способствовать свободному обмену идеями, мнениями и информацией.   

• Улучшить доступ к информации и подотчетность органов власти на всех 
уровнях. 

 
Основные участники проекта: 

• Общественные советы при госорганах и местные общественные советы   

• Представители всех СМИ на местном и национальном уровнях 

• Независимые  гражданские активисты   
 
Запланированные мероприятия проекта: 

• Повышение потенциала целевых групп проекта в области прав человека и 
СМИ 

• Обмен знаниями и повышение информированности: разработка учебных 
пособий, руководств по защите прав человека, информационных брошюр, 
видеороликов и других публикаций 

• Освещение наиболее актуальных проблем и вопросов граждан через прямые 
трансляции (онлайн эфиры) с участием Омбудсмена, юристов и других 
профильных специалистов  

• Проведение исследования: определение и выявление уровня свободы слова 
и выражения мнения наиболее актуальных проблем уязвимых групп в 
целевых регионах.  

• Проведение конкурсов для журналистов на местном и национальном 
уровнях.  

• Разработка и реализация кампании, направленной на защиту прав и 
интересов граждан, реализацию свободы слова и выражения мнений через 
программу мини-грантов.  
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• Проведение выездных заседаний общественных советов, форумов, 
тренингов, конференций.  

 
Деятельность проекта во время каранина и ЧС: 

• Создан онлайн штаб, состав которого на сегодняшний день составляет более  
100 человек. 

• Созданы волонтерские группы помощи особо уязвимым слоям населения. 

• Проведено два «Пресс кафе» для журналистов. 

• Участие представителей проекта на международных площадках и 
платформах по ситуации COVID 19. 

• Проведены онлайн вебинары на различные темы, прямые эфиры, которые 
транслировались через фейсбук  страницу проекта. Темы и участники эфиров 
были определены по запросам наших целевых групп.  

• Тренинги для журналистов на тему «Цифровая грамотность в условиях 
информационной пандемии»: Каракол, Нарын, Талас, Джалал-абад, Баткен, 
Токмок, Ош.  

• Тренинги для МОСов на тему «Цифровая грамотность в условиях 
информационной пандемии»: Каракол, Нарын, Талас, Джалал-абад, Баткен, 
Токмок, Ош. 

 

 
 
 
Выполненные мероприятия проекта в 2020 году: 

• Проведено исследование «ОЦЕНКА УРОВНЯ СВОБОДЫ СЛОВА И ВЫРАЖЕНИЯ 
МНЕНИЙ НАИБОЛЕЕ УЯЗВИМЫХ ГРУПП ВО ВСЕХ ПРОЕКТНЫХ РЕГИОНАХ» 
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• Участие представителей проекта на международных площадках и 
платформах по ситуации COVID 19 

• В рамках тренингов по работе с открытыми данными и формированию 
качественного контента новостей было обучено: 

-150 членов МОСов и активистов из 21 региона 
-100 журналистов в 21 пилотном регионе проекта 

• Проведен Национальный Медиа-форум, с участием более 90 человек 

• Проведен конкурс для журналистов «Продвижение доступа к информации и 
свободы выражения различных точек зрения и мнений по проблемам 
общества и государственной политики Кыргызстана». 

• Заключено 12 меморандумов. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

9 

 

Проект «Усиление профилактики и лечение диабетической стопы в Кыргызстане», 
при поддержке ВДФ 
 
Общая цель: доступ к профилактике и лечению осложнений, включая 
диабетическую стопу, среди пожилых людей и других пациентов с диабетом, 
улучшился в семи целевых провинциях. 
Цель 1: К концу проекта пожилые люди и другие пациенты с диабетом улучшили 
осведомленность и знания о профилактике и лечении осложнений диабета, таких 
как диабетическая стопа. 
Цель 2: К концу проекта услуги первичной медико-санитарной помощи 
укрепляются, и специалисты в области здравоохранения повышают потенциал для 
обеспечения надлежащего и качественного ухода за пациентами с осложнениями 
диабета, включая диабетическую стопу. 
Цель 3: К концу проекта законодательная и политическая среда улучшилась для 
обеспечения более широкого доступа пожилых людей к медицинским услугам и 
ухода за НИЗ. 
Срок реализации: 3 года 
Донор: Всемирный Диабетический Фонд (ВДФ) 
 
За отчетный период были реализованы следующие мероприятия: 

• 34 встречи по обмену опытом по профилактике и лечению диабетической 
стопы - 323 человека приняли участие в групповых встречах . 

• Мониторинг ГСП, который выявляет доступность и необходимость  
распространения информации для членов ГСП о профилактике 
диабетической  стопы (анкеты, памятки, буклеты). Проведено 32 встречи – 275 
человек приняли участие в мониторинге.  

• В период карантина, в июне ГСП были обеспечены тест полосками                        
(4950 тест полосок, по 150 в каждую ГСП и 4600 ланцетов, по 140 в каждую 
ГСП) для раннего выявления СД и своевременного лечения.  

• Клиенты 33 ГСП  проинформированы о профилактике   «Covid – 19», а также 
имеют контакты врачей специалистов МЗ КР находясь на самоизоляции. 

• 473 ПЛ из ГСП были обследованы на наличие сахара в крови  для 
своевременного лечения, что бы избежать осложнений. 
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Проект «Поддержка уязвимых пожилых людей в условиях эпидемии COVID -19 
путём предоставления гуманитарных услуг и мер профилактики в Кыргызстане», 
при Посольства Швейцарии 
 
За отчетный период были реализованы следующие мероприятия: 

• Сформирован список на 660 ПЛ. 

• Распределена и роздана гуманитарная помощь в виде продуктовых и 
дезинфицирующих  наборов в 33 ГСП  Иссык-Кульской, Чуйской и Таласской 
областях. 

• Повышен информированность о профилактике «Covid – 19»  для членов  ГСП  
входящих в группу риска и распространение контактов специалистов: 
психологов, пульмонологов  и др. специалистов  в ГСП ч/з  Ватсап 
приложение. 

• Проведены вебинары по следующим темам: Старение+COVID-19, 
Дыхательная гимнастика, Профилактика сахарного диабета, Питание в 
пожилом возрасте, Активное долголетие,  Здоровый образ жизни, Что такое 
сахарный диабет, Что бы зрение было отличное,  Инфаркт миокарда,  Как 
снять усталость,   Мера должна быть во всём. 

• 4 декабря 2020 г. состоялся финальный онлайн-круглый стол по итогам 
проекта, где были презентованы итоги проекта и обсужден программный 
документ с рекомендациями Правительству Кыргызстана и соответствующим 
министерствам, направленными на удовлетворение потребностей пожилых 
людей  в условиях Covid-19. 
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Проект «Бесплатные юридические и психологические онлайн консультации для 
мигрантов через социальные сети, в рамках проекта проектом USAID «Безопасная 
миграция в Центральной Азии», реализуемым Winrock International 
 
Реализованы следующие мероприятия: 

• Качественными юридическими и психологическими онлайн консультациями 
было охвачено 439 человек. Из них: 62% женщины, 38% мужчины. 

• В течение всего проекта, за консультациями обратились граждане 
Кыргызстана (60%), России (39%), Армении, Таджикистана, Турции, Казахстана 
(1%). 

• Самая большая возрастная группа - это 25-34 года. 

• 362 человека получили юридические консультации, 4 человека – 
психологические и 117 человек были перенаправлены. 
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Благотворительность и целевая группа 
 
С момента карантина, была оказана помощь 44 пожилым: 

• Продуктовые пакеты от РЦП получили 28 ПЛ; 
• 2 ПЛ получили помощь от Красного полумесяца; 
• 9 человек получили разовую горячую еду от добровольцев; 
• 5 ПЛ получили продукты от групп добровольной помощи. 

 
В рамках «Инициатива гражданской солидарности», при поддержке Фонда Сорос-
Кыргызстан: 

• Изучены потребности пожилых людей г. Балыкчы в условиях COVID-19; 
• Обновлена база данных пожилых по г. Балыкчы; 
• Усилено партнерство и коммуникации с Управлением Труда и Социального 

развития г.Балыкчы; 
• 190 одиноких, в том числе лежачих пожилых людей были обеспечены 

необходимым продуктовым минимумом и препаратами первой 
необходимости. 
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Сетевое взаимодействие 
 
СЕТЬ «AGENET INTERNATIONAL» создана в 2005 году по инициативе 17 организаций, 
занимающихся проблемами старения в Кыргызстане, Казахстане и Таджикистане. 
Состоит из  53 организаций 10 стран Содружества: Кыргызстан, Россия, Казахстан, 
Армения, Грузия, Азербайджан, Туркменистан, Таджикистан, Узбекистан и 
Беларусь. 
ВИДЕНИЕ – социально ответственное общество 
МИССИЯ — содействие повышению ответственности государств и гражданского 
общества в улучшении положения старшего поколения. 
Членами Сети могут являться некоммерческие организации и сообщества, а также 
государственные, коммерческие структуры и индивидуальные лица. 
 

1. Проведение заседаний Клуба лидеров – 4 встречи 
Подготовка обращений от Сети AgeNet и распространение обращений, в том числе 
по противодействию стигматизации ПЛ и Коронавируса, через рассылку, соцсети и 
СМИ: 
- по электронным проездным картам Тулпар для пенсионеров, 
- запуск обращения среди членов сети AgeNet по пожилым и коронавирусу. 

2. Создано видео для пожилых о профилактике коронавируса с участием членов 
сети. 

3. Мобилизация партнеров Сети в повышении информирования ПЛ по 
профилактике коронавируса. 

4. Координация инициативной группы велосипедистов, которые готовы 
развозить помощь пожилым в период карантина. 

5. Участие в сетевых онлайн встречах членов AgeNet и HelpAge (5 

встреч). Участники проинформированы об адвокационной работе, 

проделанной членами сети в контексте COVID-19 и конкретных шагах или 

действиях, предпринятых участниками в этом отношении. Также участники 

поделились опытом и извлеченными уроками. Определены дальнейшие 

конкретные шаги членов сети в адвокации. 

6. Проведения Дня пожилых в г. Бишкек 1- октября. Была проведена акция «За 

активное долголетие». 

7. Проведение Зум встречи с членами Сети. Партнеры поделились проводимой 

работой в условиях пандемии с ПЛ и обсуждены дальнейшие шаги 

взаимодействия в рамках Сети. 
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Внепроектная деятельность 
 

• Онлайн конференция с ВПМ во вопросам соц.проблем - 04 ноября; 
• Ежегодная конференция по расширению информационного пространства  - 

13 ноября 
• Участие в конференции с ВПМ по отчётности гос.органов - 14 декабря; 
• Круглый Стол ICNL по обсуждению поправок в закон об НКО - 23 января; 
• Круглый стол по отстаиванию прав НКО - 29 января; 
• Круглый стол «Роль Общественных советов» - 12 августа. 

 
Повышение потенциала сотрудников 
 
За отчетный период сотрудники организации повысили потенциал в следующих 
вопросах: 

• Тренинг «Виды дискриминации, сбор кейсов в преддверии принятия нового 
закона о недискриминации», УВКПЧ; 

• Вебинар по видами оказанию социальных услуг пожилым, МТСР; 
• Информационные встречи в рамках вступления в Коалицию «За Равенство» 

(информация об Уставе, миссии, стратегии и т.д.); 
• Тренинг МЦНП (ICNL) по правовым вопросам деятельности ОГО; 
• Онлайн семинар для ОГО о Едином портале общественного обсуждения 

проектов нормативных правовых актов; 
• Оценка деятельности сетевого проекта «Достойное старение в 

Кыргызстане». Программа «Партнерство для инноваций-P4I»; 
• Тренинг по мониторингу; 
• Тренинг по правам женщин (UN-сообща); 
• Тренинг «Защита прав женщин, принадлежащих к меньшинствам»;  
• 2020CUNI and UNFPA. Семинар по старению. Прага- с 12 ноября по 12 декабря; 
• Тренинг по противодействию насилию; 
• Семинар с ОБСЕ по правам человека. 
 

За отчетный период сотрудники организации приняли участие в: 
• 4 заседаниях ОС ГСМ и 2 заседания ОС МТСР;  
• 4 заседаниях ЦАД 
• 2 заседаниях Комиссии по отбору членов ОСГО 
• Встрече в МТСР по подготовке к Национальному диалогу по вопросам гендера 

и защиты женщин от семейного насилия  
• Заседаниях рабочей группы МТСР по целям ЦУР 
• Встреча с ЮНФПА по вопросам старения; 
Всего в более 30 онлайн и оффлайн рабочих встречах. 
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За отчетный период сотрудники привлекались в качестве: 
• Модератора КС на тему «Продвижение рекомендаций по защите уязвимых в 

условиях COVID-19»;  
• Тренера по проведению 3-х дневного тренинга по безопасной миграции в 

странах ЦА; 
• Модератора региональной конференции ОБСЕ «Управление миграционными 

процессами в Центральной Азии:  Новые подходы, региональные тенденции, 
и влияние пандемии COVID-19»; 

• Участие в проекте МОМ «Снижение социально-экономических последствий 
пандемии COVID-19 для мигрантов и сообществ в ЦА и РФ», в качестве 
регистратора данных с ноября 2020 по  март 2021 года. 

 
 
 
 
Сылки на соцсети:  
https://www.facebook.com/groups/2490295397652242 
https://www.instagram.com/salammigrantkg/ 
https://ok.ru/profile/593437920280 
Ссылка на сайты:  
www.rce.kg 
www.migranty.org 
www.agenet.org 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.migranty.org/
http://www.agenet.org/
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Фото с мероприятий  
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